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				Hier vind je de meest gestelde vragen en hun antwoorden.

Waarom worden de bestanden op mijn iPad niet automatisch overgezet naar mijn iPhone?

Automatische synchronisatie tussen apparaten wordt momenteel niet ondersteund. We werken al aan deze functie en deze wordt verzonden als onderdeel van het Premium-abonnement zodra we klaar zijn.

Ik ben het wachtwoord van een van mijn PDF-bestanden kwijt, kunnen jullie helpen?

We vinden het jammer! Maar er is echt niets dat we kunnen doen. We kennen uw wachtwoorden niet. Meer informatie over het beveiligen van PDF-documenten met een wachtwoord.

PDF Pro neemt veel schijfruimte in beslag, wat kan ik hieraan doen?

PDF Pro slaat veel dingen op in de cache om een snelle gebruikerservaring te bieden. Als u wat ruimte wilt vrijmaken, wis dan de cache handmatig.

Kan ik functieverzoeken indienen?

Natuurlijk zijn we altijd blij om PDF Pro te verbeteren. Als je een functieverzoek hebt, gebruik dan ons ondersteuningsformulier.
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		Hulp nodig?

		Vind je het antwoord niet? Geen paniek, we helpen je met plezier!

		Neem contact op
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